La commonication av service des relations entre
professionnel-le-s et avec les parents
FICHE DlNSCRIPTION

VoS DONNEES PERSONNELLES

INOME: e e e e e ee e eeeee e eee e
S 1o SRR
Date de naissance: ....../.......feoe.......

LiC0 de NAISSONCE: .....eceeeeeeeeeeeeeeee e

N°de GSM : ..o e

FAATESSE ML 2 e ee et

VoS COORDONNEES PROFESSIONNELLES

NVORE TONCHION = .ot

L'ADRESSE DE FACTVRATION (si différente du liev de travail)

Nom de Uinstitotion  factorer  .......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,
AAVCSSE & oo e e e
Télephone : .............. O

AAACESSE ML 2 <. e ee e e e e e

VOs ATTENTES POVR LA FORMATION

En complétant cette fiche individvelle, j'accepte que les informations transmises a
Promemploi soient utilisées et conservées dans le cadre de Uorganisation de modules de
formation par Promemploi, notamment pour me recontacter. O Ovi O Non

T £ Opérateur de formation agréé par ( j
PRGMemploi le Ministre de I'enfance
Rue des Déportés, 140 R ' .

6700 ARLON Et subventionné par 'ONE QJ{E

Téléphone :
063/24.25.20

Coordination et développement en province de Luxembourg

Formation 0-3 ans

La commonication av service des
relations entre professionnel-le-s
et avec les parents

ILY A PAEFOIS PES CONFLITS
CHEZ UES ENEANTS e MATS AUSST cHEZ
LES APULTES ree

Les jeodis 24 et 31 janvier 2019

A Namor




« TOUT GROVPE HUMAIN PREND SA RICHESSE DANS LA
COMMUNICATION, L'ENTRAIDE ET LA SOLIDARITE VISANT A UN
BUT COMMUN : L'EPANOVISSEMENT DE CHACUN DANS LE
RESPECT DES DIFFERENCES. »

FrANCOISE DOLTO
CONTENY

La formation ciblera quelgues notions et outils de commonication et de
gestion de projet incontournables ov novateors :

- Les freins a la commonication

- La reconnaissance et l'expression de ses émotions et de ses besoins
- La demande assertive et l'ovtil DESC

- L'écoute active : l'empathie, la reformolation, les effets miroir, le
guestionnement

- Définir on objectif SMART

- Les moteors qui nous propolsent dans la vie

La eormrunication bienveillante,
. oo . W ¢ 2 pu/p :
ou comment tre d |'écoute de soi
tout en regpectant les autres...

OBIECTIFS

- Partir a la rencontre de soi et des avtres

- L'identification des conditions d'one commonication efficace et
bienveillante

- Le développement de savoir-faire/étre visant d créer et entretenir des
relations professionnelles de qualité

METHODOLOGIE

- Partir do concret et de la pratigue de terrain, c'est-a-dire les
expériences vécues par les participants

- Etude de cas choisis ensemble poor levr représentativité ov av
contraire levr singularité

- Alternance d'exercices, d'apports théorigues, de discussions et
de temps de synthese

Jwros PRATIQVES

Les jeudis 24 et 31 janvier 2019
De 9h30 4 15h30

A Namor (adresse exacte a préciser)

\ Remplir le formolaire d'inscription av verso et le
renvoyer d Jana MORIS a l'adresse mail :

Jjana.moris@promemploi.be

|

Pour tout renseignement, vous pouvez la contacter ao :
063/24.25.27


http://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=&url=http%3A%2F%2Fwww.aadpll.com%2Factualites%2Fprelevement-la-source&psig=AOvVaw2mAg-dO5H10SNSZXyJ2bWS&ust=1530706259952320
http://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwikru3h84LcAhWwMewKHYs0AXAQjRx6BAgBEAU&url=http%3A%2F%2Fwww.mqst.org%2Ffiche-dinscription-2018-2019-a-telecharger-ici%2F&psig=AOvVaw2eN_6pFG3reIDpkOr1FA0i&ust=153070

