La commonication av service des relations entre professionnel-le-s
et avec les parents

FICHE DINSCRIPTION
VoS DONNEES PERSONNELLES

NOME ettt ee e

PrENOM.: ..ot

Sexe: OHomme [ Femme Coordination et développement en province de Luxembourg
Date de naissance: .../ .../ c.........

LieV de NAISSANCE: ...

Vos CGOQDO‘I‘IéE’ PROFESSIONNELLES Fo r m at l o n 3 ® 1 z a n s
Nom de votre liev de travail :.............ooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen

FAAPESSE: ...

A La commonication av service des
Adresse ma'd ettt e relations entre professionnel_ le_s
\Otre FONCHION © ...

et avec les parents

L'ADRESSE DE FACTVRATION (si différente do liev de travail)

Nom de Uinstitotion a factorer : .........c.oooveoveeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeen

AUPESSE : .o e (LY A PARFOIS DES CONFLITS
- CHEZ (ES ENFANTS we MAIS AUSS{ cHEZ
Télephone: ............... LES APULTES rur

AAPESSE MOIL: .o

VOs ATTENTES POVR LA FORMATION

3  Javtorise 'ASBL Promemploi d conserver mes données personnelles transmises (via ce formolaire) povr
me contacter. Avcune eyploitation commerciale ne sera faite des données conservées, elles ne seront donc ni
vendves, ni données, ni prétées. Voir la charte de protection des données a caractére personnel de ASBL
Promemploi sur + mettre le lien.

Vous pouvez, d tout moment, avoir accds a vos données personnelles et demander la suppression de toutes
données de contact ov confidentielles vous concernant dans notre base de données. IL est cependant a noter
que a loi belge nous impose de garder certaines de ces informations a des fins légales ov comptables.

PRGMemploi Opérateur de formation agréé par le ( ..

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv Ministre de I'enfance j Les jeudis 26 novembre et 3 décembre 2020
Rue des Déportés, 140 gy o byentionné par ONE ONE A Namor

6700 ARLON oo

Téléphone :
063/24.25.20



« TOVT GROVPE HUMAIN PREND SA RICHESSE DANS LA
COMMUNICATION, L'ENTRAIDE ET LA SOLIDARITE VISANT A VN BUT
COMMUN : LIEPANOUISSEMENT DE CHACUN DANS LE RESPECT
DES DIFFERENCES. »

Fran¢olse DOLTO
CONTENV

La formation ciblera quelgues notions et outils de commonication av  service
des relations entre professionnel-le-s et avec les parents :

- Les freins a la commonication

- La description des faits av-deld des interprétations, des jugements et des
croyances personnelles

- La reconnaissance et l'expression de ses valeors, de ses émotions et de ses
besoins

- L'assertivité

- La commonication non violente et le DESC comme outils av service de
lassertivite

- Examiner one demande et, le cas échéant, savoir dire « NON »

La @@mfr\urmfgﬂgm bienveillante,
ou comment €tre ¢ |'écoute de soi
tout en respectant leg autres...
OBITECTIFS

- Partir a la rencontre de soi et des avtres

- L'identification des conditions d'one commonication efficace et bienveillante
- Le développement de savoir-faire/étre visant d créer et entretenir des
relations professionnelles de qualité

METHODOLOGIE

- Partir do concret et de la pratigue de terrain, c'est-a-dire les

expériences vécues par les participants

- Etude de cas choisis ensemble poor levr représentativité ov av
contraire levr singularité

- Alternance d'exercices, d'apports théorigues, de discussions et
de temps de synthese

Jwros PRATIQVES

Les jeudis 26 novembre et 3 décembre
2020

De 9h30 a15h30
A Namor
t= HE
- | Remplir le formolaire d'inscription av verso et le

renvoyer d Jana MORIS a ladresse mail :
Jana.moris@promemploi.be

|

Pour tout renseignement, vous pouvez la contacter ao :
063/24.25.27
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