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EVOLUTION DU NOMBRE
D'ASSISTANTS MATERNELS
EN EXERCICE EN 2022
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Le nombre d'assistants maternels se rétracte de 4,2 % en 2022.
Le recul du nombre d'assistants maternels est visible dans presque tous les départements. Ces professionnels restent
toutefois a la 1* place des modes d'accueil formel des jeunes enfants en proposant prés de 700 000 places.

y u




. . u
L'evolution des rapports aux jeunes enfants

Figure 2 - Evolution du temps que les hommes et les femmes consacrent quotidiennement en
moyenne a la garde des enfants
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Lecture : Les femmes ont augmenté le temps consacré aux tdches parentales au cours du temps dans tous les pays. :
Les femmes consacrent systématiquement plus de temps parental que les hommes. . ' p (.:
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On passe, avec des modalités
différentes suivant les pays, d'un
enfant vu comme le maillon suivant
d'une chaine de générations a un
enfant, jeune sujet performant qui
doit étre accompagnée

Le temps parental augmente dans
nombre de sociétés en rapport
notamment avec cette nouvelle
conception de I'enfant

Cette évolution de la conception de
I'enfant travaille également la société
plus généralement (place de 'autorité)
mais aussi le role des professionnels de
la petite enfance



Une évolution qui interroge les métiers et les pratiques d’accueil
e Le rapport a I'enfant est de plus en plus exigeant, aussi le travail
d’accueil peut étre vécu comme étant de plus en plus pénible.
e La preuve du coté des assistants maternels en France : de plus
en plus formés, pensant de plus en plus leur travail comme
« éducatif »....
et ressentant de plus en plus de pénibilité au travail
e Du coté de l'accueil collectif, en France toujours, le passage du
sanitaire a l'éducatif se fait via, notamment, l'imaginaire de Ia
socialisation
e avec l'idée que les usures et négligences du collectif peuvent
étre de la socialisation
e de méme que la simple coprésence avec les autres enfants
e alors que tout cela demande a étre animé...
e un questionnement sur ce qu’est le travail d’accueil

L’évolution de la
conception du
jeune enfant et son
Influence sur les
métiers de 'accuell




* 'accueil individuel : un changement
de profil des professionnels

+ La professionnalisation des vocations a devenir assistant maternel
Si 'on pose la question aux assistants maternels des raisons qui le ont amené a choisir ce métier
en leur proposant : travailler aupres d’enfants, s’occuper de ses propres enfants, pour travailler
chez soi, pour étre autonome, par rebond...
On constate (dans I'étude APEMA en 2020 auprées de pres de 5000 assistants maternels) :
que plus de la moitié des professionnels répondent « pour travailler auprés
d’enfants » (motivation professionnelle)
prés d’un tiers des professionnels répondent « pour s’occuper de vos propres enfants, de vos
proches » (motivation familiale)
6% environ pour travailler a domicile, étre autonome

2% par rebond, opportunité




* 'accueil individuel : un changement
de profil des professionnels

» La professionnalisation des vocations a devenir assistant maternel
Mais, et c’est vérifié dans plusieurs études (Pyrénées Atlantiques,
2021, réseau devenir d’enfance 2014), lI'importance de ces
différentes motivations varient en fonction des générations
d’assistants maternels

La motivation professionnelle gagne du terrain : (APEMA) elle
passe de 46% pour les assistants maternels qui ont plus de 10 ans
d’ancienneté dans le métier a 58% pour celles qui ont moins de 5
ans d’ancienneté

La motivation familiale perd, elle, du terrain : de 44% (plus de 10
ans) a 23 % (moins de 5 ans)

Travailler a domicile et par rebond restent constants




Le bonheur est dans le pro

Des motivations qui n’influent pas sur I'activité

...mais tres nettement sur le vécu du métier

Les professionnels ayant pour motivation de « travailler auprés d’enfants »
Trouvent plus fréquemment le travail auprés des enfants intéressant (+20%)
que les autres (travailler chez soi et s’occuper de ses propres enfants)
Trouvent plus frequemment le travail aupres des enfants plaisant(+20%)
Ainsi que diversifié et créatif

Autrement dit les motivations professionnelles aboutissent a un vécu
plus enchanté du travail que les motivations familiales

A noter! Les professionnels venus au métier d’assistant maternel par
« rebond professionnel » ou, surtout, par volonté d’autonomie ont une
évaluation moins positive de leur activité. Autrement dit, c’est bien une
dimension professionnelle attachée aux enfants qui fait la qualité du
métier.



Le bonheur est dans le pro

De plus, les professionnels avec des motivations
familiales...

Ont plus fréquemment un vécu négatif de l'activité...
Stressant, usant, routinier...

Et ressentent plus fréqguemment un sentiment d’isolement
La projection dans le métier varie avec la motivation
initiale

Les assistants avec des motivations professionnelles se
projettent plus fréquemment durablement dans l'activité
que celles avec des motivations familiales

Et ce, quelle que soit leur ancienneté ( 5 ou 10 ans
d’ancienneté...)



Un changement de profil des
professionnels

* Des professionnels plus agés a leur entrée dans le métier
Ainsi (étude QAAM, Pyrénées Atlantiques) 19% des professionnels de plus
de 10 ans d’ancienneté sont devenus AM a 40 ans ou plus
Et ce sont un peu plus de 30% pour les professionnels de moins de 5 ans
d’ancienneté
* Des professionnels qui ont plus fréquemment un parcours professionnel
antérieur et, surtout, un parcours professionnel long
(APEMA) les professionnels qui ont un parcours professionnel antérieur de
plus de 10 ans passent de 35% (chez les AM de plus de 10 ans
d’ancienneté) a 58% environ chez les professionnels de moins de 5 ans
d’ancienneté
* Des professionnels plus formés et, notamment, dans le médico-social
(etude QAAM)
Les assistants maternels qui ont, de par leur parcours antérieur, une
expérience et un dipldbme du médico social constituent 12% des plus
anciennes (plus de 10 ans) et 39% des plus récentes (moins de 5 ans)
On observe une méme progression pour les professionnels qui n’ont qu’un
diplédme du médico-social




Un changement dans le rapport au
travail d’accueil des jeunes enfants

- La valeur accordée au travail d’accueil des jeunes enfants ne change
pas en fonction des générations de professionnels
+ Ainsi (APEMA), deux tiers des assistants maternels pensent que leur
travail est essentiel pour la société au-dela de l'utilité pour les parents
dont ils accueillent les enfants
- Quelles orientations de la politique d’accueil du jeune enfant les
assistants maternels souhaitent-ils a I’avenir?

(APEMA) Nous leur avons proposé de « noter » (trés important, assez important, assez peu important,
pas important du tout) différentes orientations. Une orientation « nataliste » et « familialiste » : conciliation
de la vie familiale et professionnelle et permettre aux familles d’avoir autant d’enfants qu’elles souhaitent.
Une orientation plus « féministe » : permettre aux méres de se maintenir en emploi. Une perspective
sociale : accueillir les enfants des parents en insertion pour les soutenir dans leur parcours d’insertion. Et
enfin une perspective éducative « accueillir les enfants des milieux modestes et défavorisés pour leur
proposer une ouverture éducative ».

- Pour les assistants maternels, la perspective « féministe » est
premiére (53%), suivie par la perspective éducative (42,5%) et sociale
(37,6%) et enfin familialiste (31%).

* Au fil des générations d’assistant maternel : la perspective familialiste
et féministe restent constantes, ainsi que la perspective sociale
(accueillir les enfants de parents en insertion), par contre I'accueil
d’enfants pauvres pour leur donner une ouverture éducative gagne en
importance (+6%)

- Signe d’une sensibilité croissante a la dimension éducative de
I’accueil des jeunes enfants




| 'attente de
reconnaissance

Une forte attente de reconnaissance
- Les assistants maternels estiment que les compétences qu’elles
ont acquises dans leur activité sont pleinement reconnues

« A 28% par les parents
* A14% par la PMI
* A24% par les RPE (43% plutbt reconnues)
« Mais a 5% par les mairies et les pouvoirs publics

Cela ne varie pas avec I’ancienneté dans le métier

Les attentes envers les pouvoirs locaux sont grandes « qu’ils mettent
plus en avant votre activité » (73%)

Mais, parmi les éléments qui leur permettraient de mieux exercer leur
métier, les assistants maternels désignent en premier lieu « Avoir acces a
des espaces urbains /extérieurs de qualité » (71% des réponses) un tout
petit peu devant « des aides techniques et financieres de la CAF pour
aménager votre domicile actuel pour I'accueil des enfants »

Le lieu d’accueil des assistants maternels est leur domicile mais
aussi leur environnement proche, d’ou l'attention a porter a ce
dernier.




Une activité plus pénible?

* Parallelement avec le fait que les assistants maternels semblent plus
« professionnalisés », ils font état d’'une pénibilité physique mais aussi
psychique accru au travalil
On I'a vu un engagement plus professionnel, centré sur I'enfant (CNAF,
rapport d’étude n°232)

« Alors qu’en 2005, 48 % des assistantes maternelles consideraient
leur activité comme une fonction « d’enseignement, de soins aux autres
», ce taux atteint 59 % en 2019. A linverse, la fonction d’« entretien,
nettoyage, gardiennage » chute de 18 % a 6 %. »

Mais une augmentation trés sensible des pénibilités ressenties (porter
des charges lourdes et avoir un travail morcelé) « Cela renvoie a deux
phénomenes : une forme d’intensification du travail (liee notamment a
I'augmentation du nombre d’enfants gardés) et une prise de
conscience de la pénibilité de certains aspects de [Iactivité
professionnelle. Le sentiment d’avoir une activité morcelée et de
devoir s’interrompre dans une tache s’est fortement accru, bien
plus que dans les autres métiers de service. »

A mesure que les professionnels se centrent plus sur l'enfant, ils
ressentent d’autant plus l'interruption des relations, la fragmentation des
échanges




AuUSSI...

* Des professionnels plus formés et plus agés en entrant de le
métier

*Qui viennent plus souvent au métier avec une intention
professionnelle (versus familiale)

*Qui entrent dans le métier dans le cadre d’'une « deuxieme
carriere » avec une recherche forte d’autonomie

* Qui définissent plus fréquemment des valeurs d’accueil, des
valeurs

*Et donc, peut étre d’autant plus en attentes de formations,
accompagnement concernant les relations avec les parents

*Mais pas plus d’attentes concernant les savoirs sur I’enfance

* Des professionnels plus en attente de formation

* Une qualité d’accueil améliorable sur 'animation des enfants



Des
professionnels

de I’accueil
collectif qui ne
vont pas tres
bien




Quel mal étre?
Plusieurs

professions avec
des ressentis
différents
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L'importance du
management




NEW YORK TIMES BEST SELLER

SOMEHOW,
I MANAGE

The Definitive Guide to Leading Your Office and
Becoming the World's Best Boss

L'importance du
management



- . . . Un professionnel de créche heureux c’est
Today is National Child Care Provider Un professionnel dans une petite structure

APPR ECIATION DAY! - Plutét récente ou bien |_oensee pour I’accueil

Avec de bonnes relations d’équipe (c’est a
dire aussi pas trop d’épisodes de travail en sous
. effectif)
" ] - Avec suffisamment d’occasions de réflexivité
Au final.... (analyses de la pratique, journée pédagogique,
réunions d’équipe)
Avec un management qui encadre, protege
mais aussi promeut
Avec un projet d’établissement bien identifié,

- ‘ connu et écrit

Une reconnaissance des compétences

WW to our Child Care effectives et une demande d’échange entre
Heroes for all you do! professionnels sur leur activité




Le changement et la promotion des métiers
d’accueil de la petite enfance est en cours mais de
maniére encore résistible
Politiquement le malaise de ces métiers est bien
percu a travers la pénurie actuelle
Mais, pour partie, les réponses sont encore
] axees sur la croissance du nombre de places
Au final.... - Avec, bien slr, des efforts spécifiques
(nombre d’heures d’analyse de la pratique,
comité de filiere, réflexions sur le SPPE)
Mais il faudra voir la suite...
Comment faire dans le contexte actuel? Comment
agir tout de suite?




Une nécessaire revalorisation
salariale!!!

- 81% des assistants maternels et 88% des
professionnels de I'accueil collectif
s’estiment sous rémunérés ! (par rapport a
leurs compétences et aux exigences de
leur activité)

53% des professionnels de ['accueil
collectif souhaiteraient une revalorisation
de 'ordre de 200 a 400 euros mensuels
Pour les assistants maternels, pres de
34% souhaiteraient une rémunération de
30 a 50% supérieure a I’lheure d’accueil et
31% de 20 a 30% supérieure




De la réflexivité
Etude APEMA : A la question « dans le monde
d’aprés » (ou idéal) quel temps de travail rémunéré
hors enfants estimeriez vous nécessaire pour bien
travailler :
4 a 5% disent ne pas savoir, cela dépend...
21% aimeraient une heure par semaine
38% 2 heures par semaine environ
17% 4 heures par semaine environ
Si 'on détaille par catégorie
- les directrices, Auxiliaires de puériculture et
« non diplémés » souhaitent a 46% environ 2
heures par semaine, les EJE a 48 % 4 heures et
plus.
Les professionnels de terrain (AP et non
dipldmés) sont également 30% a demander une
heure par semaine environ.
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Things You need
to know to Find

HIGH QUALITY
CHILD CARE

info@edsys.in

Ainsi...

Des valeurs et une conception claire de ce que I'accueill
doit apporter aux enfants.
Pour cela: des démarches de réflexion,
d’élaboration communes.
De I'observation tout le temps!
Pour qualifier précisément ce que l'on percoit de
’enfant
...les hypothéses que l'on fait sur ce qui motive
I’état de I'enfant
Pour vérifier ces hypothéses ou les infirmer
- Pour récolter des images
Les hypothéses éducatives et les images comme
bases de la relation avec les parents
Pour se (re)centrer sur I'enfant
Pour ne pas se laisser prendre aux enjeux d’adultes
Pour donner a toucher aux parents, de maniere

sensible, ce que I'on vit avec les enfants

Son accueil se passe super bien, quand son papa arrive il est tét il y a
peu d’enfants, elle se dirige facilement vers la professionnelle et apres
elle a I'habitude de fermer la porte derriere son papa. Ca peut lui
arriver de pleurer. Elle est trés sensible a ce que les professionnels
peuvent lui dire, elle est trés réceptive. Elle a un petit rituel le matin,
elle va vers l'espace poupée, elle prend toujours la poupée marron et
elle la berce comme ¢a et lui dit ne t’inquiéte pas « je reviens apres le
godter » et aprés elle va plutét vers des jeux de groupe. Le jeu du loup.
Elle se faufile dans cette dynamique la. Elle est sensible a I'arrivée des
enfants, elle demande c’est qui, elle leur dit bonjour.



L’EDUCATION COMME TRAVAIL.
En un sens banal et profond que I’éducation du jeune enfant est
un travail. C’est a dire un process, une série d’efforts, d’essais et
erreurs, de révisions, de consolidations pour arriver a
accompagner au mieux I'enfant. C’est ce que les professionnels
font ou doivent étre sirs de faire. Et c’est ce qu’ils peuvent Les professionnels
partager aux parents pour que ces derniers trouvent avec eux a , . .
élargir leur base de travail. Donc, oui, I’éducation est un travail, de I'accueil collectif
ce n'‘est pas une intuition, pas du bon sens, pas plus qu’un WeleJA/=Ja R - 11d-Xe =R [=11]3
corpus d’idées et de théories. C’est une pratique orientée, BT .
structurée, mais surtout une pratique de questionnement et "el‘J de travail une
d’observations. Pour les professionnels, pour les parents, pour ge1a{= d’accueil : - , &l 2
I’ensemble des personnes aupres des jeunes enfants. | ' :




Faire de I’enfant un objet de travail?
C’est a dire se baser sur son propre travail avec I'enfant
Que percoit-on de Iui?
Qu’est ce que l'on essaie de faire avec lui? .
Comment on s’y prend trés concrétement? Les professmnnels

Qu'est ce que ca donne? Qulest ce quon en KeCRI:TeTeI V=TI M oTo1| (o311

comprend? : .
Et rendre tout cela accessible, sensible aux parents doivent faire de leur

e e T R ey lieu de travail une
de section et du garage... sceéne d’accueil




Les images : un condensé de relations,
d’intentions, d’attentions orientées vers le bien
étre de I'enfant.

On y retrouve I'observation de I'enfant, son vécu... mais aussi le

regard et I'attention de I'observateur

Et ce sont ces éléments ensemble qui peuvent venir interpeller le

parent
Son accueil se passe super bien, quand son papa arrive il i =Y professionne|s
est t6t il y a peu d’enfants, elle se dirige facilement vers la ; . .
professionnelle et aprés elle a I'’habitude de fermer la porte de 'accueil collectif
derriere son papa. Ca peut lui arriver de pleurer. Elle est s [DI\=1 1B -1 (=Xe =R [=1V]3
tres sensible a ce que les professionnels peuvent lui dire, lieu de travail une
elle est trés réceptive. Elle a un petit rituel le matin, elle va
vers l'espace poupée, elle prend toujours la poupée
marron et elle la berce comme ca et lui dit ne t'inquiete pas
« je reviens apres le golter » et aprés elle va plutét vers
des jeux de groupe. Le jeu du loup. Elle se faufile dans
cette dynamique la. Elle est sensible a larrivée des

enfants, elle demande c’est qui, elle leur dit bonjour.

scene d’accueil

-
i



Les professionnels
de accueil collectif

doivent faire de leur
lieu de travail une
scene d’accueil




Les professionnels
de accueil collectif

doivent faire de leur
lieu de travail une
scene d’accueil




